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L’aide au transport des personnes 
handicapées à La Rochelle
Un dispositif initié par le CCAS de
La Rochelle en 2005
issu de deux politiques menées par la ville et 
par la Communauté d’agglomération:
• Une politique de mobilité favorisant de longue date 

les moyens de transports non-polluants et les 
transports collectifs

• Une politique sociale visant à favoriser l’intégration 
de tous les habitants dans la cité
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L’aide au transport des personnes 
handicapées à La Rochelle

• Une politique de mobilité
favorisant de longue date les moyens 
de transports non-polluants et les 
transports collectifs :

• Les Vélos Jaunes ont précédé
de 30 ans les Vélibs…
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L’aide au transport des personnes 
handicapées à La Rochelle

• La Rochelle a instauré
la journée sans voiture en 
1997 et elle perpétue la 
tradition chaque année
et en 2008 c’est 
aujourd’hui, 
24 septembre…
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L’aide au transport des personnes 
handicapées à La Rochelle

• Des véhicules 
électriques sont à
disposition des 
services municipaux 
et des habitants 
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L’aide au transport des personnes 
handicapées à La Rochelle

• L’utilisation des transports en commun 
est soutenue par les collectivités 
territoriales : Ville, Communauté
d’Agglomération et CCAS de La 
Rochelle qui prennent en charge les 
abonnements des parkings relais ou de 
transport en commun pour leurs 
agents…
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L’aide au transport des personnes 
handicapées à La Rochelle

• Les collectivités 
considérant le droit à la 
mobilité de tous comme 
un droit fondamental, des 
efforts importants ont été
réalisés pour permettre 
l’accès de personnes 
handicapées aux 
transports en commun : 
aménagements des bus, 
des arrêts et véhicules 
spécialisés, accès à la 
plage
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L’aide au transport des personnes 
handicapées à La Rochelle

Parallèlement une politique 
sociale a instauré depuis 
longtemps la gratuité des 
transports en commun 
• pour les personnes âgées 
dont les revenus ne dépassent 
pas le minimum vieillesse 
• pour les élèves dont les 
parents ont des petits revenus
• et des prises en charge pour 
les demandeurs d’emploi
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L’aide au transport des personnes 
handicapées à La Rochelle

• Cependant les personnes 
en situation de handicap 
étaient restées en dehors
de ces prises en charge 
financières
• A l’initiative du CCAS de
La Rochelle, un système à
été mis en place en 2005.
• Il vise les personnes 
handicapées percevant
l’AAH ou dont les revenus
ne dépassent pas ce seuil 
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L’aide au transport des personnes 
handicapées à La Rochelle

• Les personnes qui en font la 
demande se voient remettre une 
carte leur donnant chaque mois 
la gratuité pour 30 trajets 
aller-retour sur le réseau des 
transports de l’agglomération.
• Elles peuvent bénéficier d’une 
seconde carte pour leur 
accompagnateur le cas échéant
• Elles peuvent avoir recours 
aux bus, au mini-bus spécialisé
ou à un taxi « auto-plus »
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L’aide au transport des personnes 
handicapées à La Rochelle

• Après une phase de montée 
en puissance assez lente, le 
dispositif bénéficie actuellement 
à 630 personnes.
• Ce chiffre correspond à 60% 
des bénéficiaires de l’AAH sur 
La Rochelle
• Les abonnements de ces 
personnes sont réglés par le 
CCAS à la régie de transport
• Le budget annuel que cela 
représente est de 100 000 €
environ, entièrement supportés 
par le CCAS.
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L’aide au transport des personnes 
handicapées à La Rochelle

• Après 3 années d’expérimentation
il peut être fait le bilan suivant:

• les personnes handicapées hésitent moins à se déplacer, 
notamment celles qui n’exercent pas d’activité professionnelle
• une enquête réalisée fin 2007 montre une grande 
satisfaction des usagers
• les utilisations sont très diverses : visites chez des amis, 
chez le médecin, courses et loisirs…
• les personnes handicapées des autres villes de 
l’agglomération et leurs associations souhaiteraient 
l’extension du dispositif à leur commune…
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Pour en savoir plus et 
découvrir d’autres 
expériences concrètes 
favorisant la mixité sociale, 
rendez vous à La Rochelle 
pour le  congrès annuel de 
l’ANCCAS
( Association Nationale des 
Cadres Communaux de 
l’Action Sociale), du 1er au 
3 octobre

PUB
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